VLCICE

DOMOYV PRO SENIORY

Informaéni memorandum pro Zadatele a uzivatele socialni sluzby

Domova pro seniory Vi¢ice p.o.

Vézeni zadatelé a uzivatel¢é socialni sluzby,

V tomto informa¢nim memorandu naleznete informace o tom, jakym zptisobem zpracovavame
Vase osobni udaje, zejména o jejich kategoriich, rozsahu a ucelu, pro ktery jsou zpracovavany,
o zdroji, ze kterého jsou VaSe osobni udaje ziskdvany a o osobach, kteti Vase osobni tdaje
zpracovavaji, nebo jsou jim predany. Naleznete zde 1 informace o VaSich pravech v oblasti
zpracovani osobnich udaji

Domov pro seniory VI¢ice p.o., pfi jednani s Zadateli o socidlni sluzbu v nasem zatizeni bude
zpracovavat osobni udaje, které uvedete v Zadosti o pfijeti do Domova pro seniory Vigice
vcetné Vyjadieni 1¢kare, které je soucasti zadosti. Pokud se stanete uzivatelem naseho zatizeni,
budeme zpracovavat VaSe osobni udaje v souvislosti s uzavienim smlouvy a poskytovanou
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péci.
I. Spravce udaju

Domov pro seniory Vl¢ice, pfispévkova organizace se sidlem VlIc¢ice 66, 336 01 Blovice,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, spisova znacka Pr 648
(déle jen ,,Domov*), jako spravce osobnich tdaju, timto informuje Zadatele a uzivatele socidlni
sluzby (dale jen ,,subjekt udaja) o rozsahu a zpiisobu zpracovani osobnich udaji ze strany
Domova, v¢etné rozsahu prav subjektt udaji, které souvisi se zpracovanim jejich osobnich
udaji Domovem.

Adresa: Domov pro seniory VI€ice, pfispévkova organizace
Vlcice 66
336 01 Blovice
1CO: 49180380
Telefonni kontakt: 777 454 400
Email: reditel@domov-vlcice.cz
IL. Zasady pri zpracovani osobnich udaji

PIn¢ si uvédomujeme dtilezitost ochrany osobnich udajl, pii jejich zpracovani postupujeme
podle téchto zasad

e VaSe osobni tdaje jsou zpracovavany pouze v souladu se stanovenymi a stanovenym
zplisobem, a to pouze v rozsahu nezbytném pro naplnéni Gc¢elu zpracovani. Vzdy fadné
posuzujeme, zda urcité zpracovani je nezbytné a zda nepfimeiené nezasahuje do Vasich
prav a svobod.

e VaSe osobni udaje ochrafiujeme, pii nakldddni s nimi dodrzujeme odpovidajici
technickd a organiza¢ni opatfeni, tak abychom je maximalné zabezpecili pted
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jakymkoliv neopravnénym pfistupem. VSechny osoby, které maji pfistup k VasSim
osobnim udajim, maji povinnost dodrzovat mlcenlivost o informacich ziskanych
v souvislosti se zpracovanim téchto udaju.

O Vasich pravech, v souvislosti se zpracovanim VaSich osobnich udaji, Vas
srozumitelné informujeme

Ucel, pravni zaklad a kategorie osobnich tdaji

Zadatel o poskytovani socialni sluzby

Domov shromazd’uje a zpracovava osobni Gidaje uvedené v Zadosti o piijeti do Domova pro
seniory VICice (dale jen ,Zadost) a udaje, které jsou uvedeny ve Vyjadreni Iékaie ke
zdravotnimu stavu zadatele o pfijeti do Domova pro seniory VlI¢ice (dale jen ,,Vyjadieni
l1ékare*).

Kategorie zpracovavanych osobnich udajii:

Identifika¢ni udaje- tj. VaSe jméno a pfijmeni a datum VaSeho narozeni. Tyto udaje
jsou potieba k Vasi jednozna¢né a nezameénitelné identifikaci v prubehu jednani pred
uzavienim Smlouvy o poskytnuti sluzby socialni pé¢e v domové pro seniory (dale jen ,,
Smlouvy*)

Kontaktni idaje- tj. VaSe adresa, telefonni ¢islo, e-mail. Tyto udaje jsou nezbytné
k tomu, abychom Vas mohli kontaktovat s informacemi o priubéhu vyfizovani Vasi
Zadosti po celou dobu, po kterou potrva V4 zajem o piijeti do nageho zafizeni.
Informace o zdravotnim stavu uvedené lékafem ve Vyjadreni lékare- tyto
informace potfebujeme k tomu, abychom mohli posoudit, zda pattite do cilové skupiny
osob, pro které¢ je naSe socidlni sluzba urcena a zda Vam budeme v piipad¢ pfijeti do
naseho zafizeni schopni poskytnout adekvatni zdravotni péci.

Informace o sobésta¢nosti uvedené lékafem ve Vyjadieni 1ékafe- tyto informace
jsou potieba k posouzeni, zda patfite do cilové skupiny osob, pro které je naSe socidlni
sluzby urcena a zda Vam budeme v pifipadé piijeti do naSeho zafizeni schopni
poskytnout odpovidajici miru péce a podpory v oblasti sebeobsluhy a péce.

Tyto zékladni osobni Uidaje jsou nezbytné pro budouci uzavieni Smlouvy v souladu se
Zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a Vyhlaskou €. 505/2006 Sb., kterou se
provadéji néktera ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach.

Uvedeni kontaktni osoby v Zadosti je dobrovolné, vedeni téchto udajii pomaha zefektivnit
nasi komunikaci s Vami (v ptipadé, Ze nelze kontaktovat Vés, obracime se na kontaktni
osobu). Uvedend kontaktni osoba musi byt s touto skutecnosti sezndmena. U kontaktni
osoby uvedené v Zadosti evidujeme jeji jméno a piijmeni, adresu, telefonni &islo, e-mail.

2.

Zajisténi a poskytnuti socialni sluzby

Domov shromazd’uje a zpracovava osobni udaje, které jsou nezbytné pro uzavieni nebo zménu
Smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udaji. Kazdy budouci uzivatel je o sbéru osobnich
udajii pfedem informovan a svlij souhlas se zpracovanim a shromaZzd'ovidnim osobnich a
citlivych dat vyjadiuje pisemné a to ve formuléfi ,,Prvni kontakt pti ptijmu do zafizeni“. Tento
formular je soucasti osobniho spisu uzivatele.
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Nezbytné osobni udaje o uZzivateli a ucel jejich vyuziti:

e Jméno a piijmeni- identifikace uzivatele pro dal§i spolupraci s institucemi nebo
organizacemi, elektronicky je vedené v IS Cygnus, v pisemné podob¢ veskeré
pisemnosti a predméty, u kterych je potfeba identifikace uzivatele- piistup ma veskery
persondl zatizeni

e Datum narozeni- identifikace uzivatele pro dal$i spolupraci s institucemi nebo
organizacemi.

e Rodné ¢islo- identifikace uzivatele pro dalsi spolupraci s institucemi nebo organizacemi
(zdravotni pojistovny, Utad prace),

e Adresa trvalého bydlisté- identifikace uzivatele pro dalsi spolupraci s institucemi nebo
organizacemi, elektronicky je vedené v IS Cygnus. V pisemné podob¢ je uvedeno jiz
v Zadosti o piijeti do naseho zatizeni, Smlouvé o poskytovéani socidlni sluzby- ulozeno
v osobnim spisu uzivatele.

e Vymér dichodu- nutné pro vypocet zdkonného minima, tj. 15% z pfijmu uzivatele,
pokud uzivatel poZaduje poniZeni platby za poskytovani soc. sluzby, tento dokument se
dava k nahlédnuti ucetni klientl

e Rozsudek o upravé zpusobilosti k pravnim tkontm a listina o ustanoveni opatrovnika-
v pfipad¢ ustanoveni opatrovnika uzivateli podepisuje zadosti, smlouvy a jejich ptilohy
opatrovnik- ulozen v osobnim spisu uzivatele

e Kontaktni osoba- osoba, kterou si sam ur¢il uzivatel: telefonni ¢islo, adresa-
kontaktujeme v ptipadé zmény zdravotniho stavu, hospitalizace, umrti apod.

e VySe uvedené udaje Domov potiebuje k plnéni povinnosti, které mu uklada Zakon ¢&.
108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach (§4, § 21 a odst. 2, § 36, § 71, § 73 odst. 3 a4, § 91
odst. 4) Zakon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a Zakon ¢. 582/1991
Sb., o organizaci a provadeéni socialniho zabezpeceni (§ 116 c), Zakon ¢. 372/2011 Sb.,
o zdravotnich sluzbach a Vyhlaska ¢. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci.

3. Prezentace a propagace Domova

Pro ucely prezentace a propagace zafizeni Domov shromazd’uje a zpracovava osobni udaje
subjektu dajii v tomto rozsahu- fotografie, videa, zvukové zdznamy. Tyto osobni udaje
poskytuje subjekt udaji na zdklad¢ pisemného souhlasu (formulaf ,, Prvni kontakt pti piijmu
do zafizeni), ktery mize subjekt udaji kdykoliv odvolat.

4. Kamerovy systém

Kamerové systémy jsou v Domoveé vyuzivany k zabezpeceni a ochrané majetku a
k zabezpeceni a ochran¢ zdravi. Pokud, vstoupite do zorného pole kamerového systému, jste
online snimani. Kamery jsou umistény pted vstupy do Domova a u nakladaci rampy. Online
zaznam vidi pouze feditel Domova. Umisténi kazdé kamery je vyrazn€ oznaceno Stitkem
s piktogramem.

IV.  Zpisob zpracovani osobnich udaji
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Vase osobni udaje budeme zpracovavat jak manualné v pisemné podobé¢, tak automatizované
v elektronické podobé. V elektronické podobé nedochazi k automatickému vyhodnocovani
Vasich osobnich udaji. Pii jakémkoliv zplsobu zpracovani vzdy dodrzujeme Zasady
zpracovani osobnich udaji uvedené v bodé¢ II. v tomto dokumentu.

V. Piijemci a zpracovatelé osobnich idaju

Osobni udaje subjektu idaji mohou byt na zaklad¢é zdkonné zadosti predany tfetim subjektim,
které disponuji zdkonnou pravomoci vyzadovat Vase osobni tidaje. Jedna se o tyto subjekty-
CSSZ, Utad prace, zdravotni pojistovny, Ceské posta, soudy, nemocnice, 1ékafi, 16karny.
Krom¢ Domova a jeho zaméstnanci mohou byt VaSe osobni udaje zpracovavany také
zpracovateli Domova a to na zaklad¢ smluv o zpracovani osobnich tdaji uzavienych v souladu
s GDPR. Zpracovateli osobnich udaji Domova jsou spolecnosti IReSoft, s.r.o. a spolecnost
Sky Trade, s.r.0.

VI. Doba zpracovani osobnich adaji

Vase osobni tdaje jsou uchovavany jen po dobu, kterd je nezbytna vzhledem k ucelu jejich
zpracovani. Zda je nadéale nezbytné tyto udaje shromazd'ovat a zpracovavat, pribézné potiebné
ucely posuzujeme. V piipad¢, Ze zjistime, Ze nejsou jiz nékteré osobni udaje potiebné pro zadny
z danych uceli, tdaje zlikvidujeme, kromé téch, které ma Domov povinnost archivovat podle
zvlastniho zékona.

VII. VasSe prava v souvislosti s ochranou osobnich udaji

1. Chtéli bychom Vas informovat ohledné VasSich prav v souvislosti s ochranou osobnich
udaji. Vasim pravem je pozadovat informaci, jestli osobni udaje, které se Vas tykaji,
jsou nebo nejsou Domovem zpracovavany a v piipad€ Ze ano, mate pravo ziskat piistup
k témto osobnim udajiim a k nésledujicim informacim: ucel zpracovani osobnich udaji,
kategorie dotcenych osobnich Uidajl, zdroje osobnich tdaji, doba, po kterou budou
osobni tidaje uchovavany, skutecnost, zda dochazi k automatizovanému rozhodovéni,
vcetné profilovani.

2. Vasim pravem je pozadovat kopie zpracovavanych osobnich udajt, kdy prvni kopii
Vam Domov poskytne bezplatné, za dalsi kopie na Vasi zadost bude Domov pozadovat
pfiméfenou thradu nepfevySujici naklady nezbytné na poskytnuti takové informace.
Toto bude vytizeno bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dnti, od obdrzeni
Vasi zadosti.

3. Dalsim Vasim pravem je oprava a doplnéni Vasich osobnich udaji, v ptipad¢, Ze zjistite,
ze 0 Vas zpracovavame nespravné nebo nepiesné udaje.

4. Mate pravo ziskat osobni udaje, které se Vas tykaji a které jste poskytl Domovu ve
strukturovaném, bézn¢ pouzivaném a strojové Citelném formatu. Rovnéz mate pravo
predat tyto tidaje jinému spravci a pravo pozadovat, aby VaSe osobni udaje byly predany
piimo jinému spravci osobnich udajt, pokud to je technicky proveditelné.

5. Pokud i ptes veskera ptijatd bezpecnostni opatfeni dojde k naruSeni ochrany osobnich
udajt, budete o této skutecnosti bezodkladné¢ informovani prostfednictvim ,, Oznameni
ptipadu poruseni zabezpeceni osobnich udaji‘.

6. Pokud, by jste se domnivali, Ze Domov nebo smluvni zpracovatel Domova provadi
zpracovani osobnich udajli v rozporu se zdkonem, nebo v rozporu s ochranou Vaseho
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soukromého a osobniho Zivota, zejména jsou-li osobni udaje neptesné s ohledem na ucel
zpracovani, muzete pozadat Domov o opravu nebo vymaz téchto osobnich udaji,
pfipadné¢ o omezeni zpracovani. Dale muzete vznést namitku proti takovému
zpracovani.

7. Svym podnédtem se miizete kdykoliv obratit na Utad pro ochranu osobnich tdaji.

Domov mé jmenovaného povéience pro ochranu osobnich udaji. Vase podnéty a dotazy
muzete adresovat jak pisemné do schranky umisténé na chodb¢ pied jidelnou Domova, nebo
elektronicky hanzlikovi35@seznam.cz

VIII. Aktualizace

Toto informaéni memorandum pribézné kontrolujeme a mizeme prilezitostné meénit, tak aby
bylo v souladu s pravnimi piedpisy a postupy ochrany osobnich udaja.

Ve Vléicich 2. 1. 2021
Platnost od 2. 1. 2021
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